
แนวทางการพัฒนา
“มาตรการภายในของหน่วยงานเพื่อส่งเสริม       

ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต”

โดย ฉวีวรรณ นิลวงศ์ 
ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน/ส านักงาน ป.ป.ท.

เลขานุการอนุกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)



ประวัติวิทยากร

ชื่อ นางฉวีวรรณ นิลวงศ์  
การศึกษา ปริญญาโท      สาขานโยบายและการวางแผน   จากมหาวิทยาลัยเกริก

ปริญญาตรี      สาขารัฐศาสตร์    จากมหาวิทยาลยัรามค าแหง 
วุฒิบัตร มหาวิทยาลยัมิสซูรี่  ณ เมืองโลลัมเบีย  ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้รับทุนจากกรมการพัฒนาชุมชนตามโครงการ Leadership Exchange Program

ประสบการณ์ในการท างาน
๑. ส่วนท้องถิ่น   

๑.๑ เคยด ารงต าแหน่ง  เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน ๗  แห่ง ได้แก่
(๑) เทศบาลนครขอนแก่น (๒)  เทศบาลเมืองระนอง (๓) เทศบาลเมืองสระบุรี (๔)  เทศบาลนครนนทบุรี 
(๕) เทศบาลนครปากเกร็ด   (๖)  เทศบาลนครรังสิต    (๗)  เทศบาลนครอุดรธานี

๑.๒ เคยด ารงต าแหน่ง ปลัดเทศบาล
๒. ส่วนภูมิภาค เคยด ารงต าแหน่ง เจ้าพนักงานปกครอง ( ปลัดอ าเภอ )  อ าเภอสังคม  จังหวัดหนองคาย
๓. ส่วนกลาง เคยด ารงต าแหน่ง นักพัฒนาทรัพยากรบุคคล วิทยาลัยการปกครอง กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย นักวิชาการยุติธรรม กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กองส่งเสริมการระงับข้อพิพาท กองพิทักษ์สิทธิและเสรีภาพ ส านักคุ้มครองพยาน ช่วยราชการส านักรัฐมนตรีกระทรวงยุติธรรม 
นักวิชากการยุติธรรม ส านักคุ้มครองและป้องกัน ส านักงาน ป.ป.ท.

ผลงานที่ส าคัญๆ เช่น โคงการจัดตั้งคลินิกยุติธรรมทั่วประเทศ โครงการจัดหาทนายอาสา/ทีป่รึกษาทางกฎหมาย โครงการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน ๔๐๐ แห่งพร้อมกันทั่วประเทศ                            
โครงการประเมิน ITA ปี ๒๕๕๘ โครงการข้าราชการไทยไร้ทุจริต  โครงการสร้างแนวร่วมปฏิบัติภาครัฐขับเคลื่อนปีแห่งการอ านวยความสะดวกทางธุรกิจต่อต้านการรับสินบนทุกรูปแบบ   โครงการจังหวัด     
ธรรมาภิบาลปลอดการทุจริต โครงการวางระบบการประเมินความเสี่ยงการทุจริตให้กับหน่วยงานภาครัฐ และแนวทางการพัฒนามาตรการภายในของหน่วยงานเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต
การจัดท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริตโครงการฝายชะลอน้ า ตามโครงการไทยนิยมยั่งยืน เป็นต้น

ปัจจุบัน ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน (อ านวยการระดับสูง) ส านักงาน ป.ป.ท.



กรอบแนวคิดการพัฒนามาตรการภายในของหน่วยงานเพ่ือความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต

เจตจ านง
ผู้บริหาร
สูงสุดของ
หน่วยงาน
(Political 

will)

การประเมินความเสี่ยง
การทุจริต

แผนบริหาร
ความเสี่ยง
การทุจริต

๒) มาตรการป้องกันการรับสินบน

๓) มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซอ้น

๑) มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง

๔) มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ

๕) มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต



ความเชื่อมโยงการพัฒนามาตรการภายในสู่การขับเคลื่อน

• ประเมินความเสี่ยง

• แผนบริหารความเสี่ยง

ค้นหา

• มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการ
จัดชื้อจัดจ้าง

• มาตรการป้องกันการรับสินบน

• มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน

• มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ

• มาตรการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริต

มาตรการ

• แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน

• น าแผนงาน/โครงการบรรจุในแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของหน่วยงาน

• จัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี
ของหน่วยงานตามแผน(กรณีต้องใช้
งบประมาณ)

ขับเคลื่อน



การทุจริตคอร์รัปชันเปรียบเสมือน สนิมที่เกิดกับเหล็กแล้วก็กัดเนื้อตัวเอง
เหล็กนั้นแข็งแร่งถ้าจะสลายไปมิใช่ใครมาทุบตี แต่สาเหตุเกิดจากสนิม ที่เกิดขึ้นในตัวเอง

แล้วค่อยๆกัดเซาะจนเหล็กนั้นกร่อนและท าลายไปในที่สดุ



ความหมายที่เกี่ยวข้อง



พระราชบัญญัติมาตรการของฝ่านบริหารในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๓
“ทุจริตในภาครัฐ” หมายความว่า ทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ
“ทุจริตต่อหน้าท่ี” หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในต าแหน่งหรือหน้าที่ หรือปฏิบัติหรือละเว้น

การปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ที่อาจท าให้ผู้อื่นเชื่อว่ามีต าแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้
เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบ ส าหรับตนเองหรือผู้อื่นหรือกระท าการอันเป็นความผดิต่อต าแหน่งหน้าที่ในการ
ยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอื่น

“ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง
หรือมติคณะรัฐมนตรีที่มุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับการเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สินของแผ่นดิน



สินบน ( Bribery) ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด ที่เสนอว่าจะให้ สัญญาว่าจะให้ มอบให้ การยอมรับ การให้ หรือการ
ร้องขอสิ่งใดสิง่หนึ่ง อันส่งผลต่อการตัดสินอย่างใดอย่างหนึ่งในลักษณะจูงใจให้กระท าการหรือไม่กระท าการ                           
ที่ขัดต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ
๑. เป็นกรณีเอาผิดกับผู้รับ ขอรับ 
๒. สินบน คือทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด หมายถึง

๒.๑ทรัพย์สินหมายถึง ทรัพย์และวัตถุไม่มีรูปร่างซึง่อาจมีราคาและอาจถือเอาได้ เช่น  เงิน ที่ดิน รถ เป็นต้น
๒.๒  ประโยชน์อื่นใด เช่น การสร้างบ้านหรือตกแตง่บ้านโดยไม่คิดราคา หรือคิดราคาต่ า

๓. มีเจตนาที่จะรับ โดยมีเหตุจูงใจในการกระท าการ ไม่กระท าการ หรือประวิงเวลาการกระท าอันชอบด้งบหน้าที่ เช่น 
การถ่วงเวลาตรวจรับ การเอื้อประโยชน์ ในการขยายสัญญาจ้าง การประเมินภาษี สูง หรือต่ า กว่าความเป็นจริง  ฯลฯ 

๔. เป็นการรับสินบน เจ้าหน้าที่ของรัฐ ผู้รับสินบน จะต้องมีอ านาจหน้าที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการกระท าทีต่้องการจูงใจนั้น
๕. การให้สินบน ผ่านตัวกลาง  เช่นคู่สมรสทั้งที่จดทะเบียน และไม่จดทะเบียน ญาติ เพ่ือน เป็นต้น 

สินบน เทียบเคียงกับ (ประมวลกฎหมายอาญา)



๑ เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ได้มีการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด ที่เป็นการฝ่าฝืนการรับทรัพย์สินฯ ตาม
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มาตรา ๑๐๓ จะต้องรับโทษตามมาตรา ๑๒๒ มี
โทษจ าคุกไม่เกินสามปี ปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ

ผู้ใดให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐฯ เพ่ือจูงใจให้กระท าการ                  
ไม่กระท าการ หรือประวิงการกระท าอันมิชอบด้วยหน้าที่ มีโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี ปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ ตามท่ี
ก าหนดไว้ในมาตรา ๑๒๓/๕ แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

๒. เจ้าหน้าที่ของรัฐรับทรัพย์สินจากผู้ให้ทรัพย์สินที่เกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือจากการใช้
อ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในการปฏิบัติหน้าที่ และได้เรียก รับ ทรัพย์สินจาก  การปฏิบัติหน้าที่นั้นๆ การรับทรัพย์สินใน
กรณีนี้จึงเป็น การเรียกรับสินบนของเจ้าหน้าที่รัฐ และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ผู้นั้นจะมีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 
๑๔๙ มีโทษจ าคุกตั้งแต่ห้าปีถึงยี่สิบปี หรือจ าคุกตลอดชีวิต และปรับตั้งแต่สองพันบาทถึงสี่หมื่นบาท

พรบ.ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันแลปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม



การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าที่ (สินบน) 

ผู้ที่เก่ียวข้องในการปฏิบัติหน้าที่

๑.ผู้ให้บริการประชาชนอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น การขอใบรับรอง การออกค าสั่งทาง
ปกครอง การออกใบอนุญาตต่าง ๆ การร้องเรียน
๒.ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น  คู่สัญญาในการจัดชื้อจัดจ้าง 
๓.ผู้มีหน้าที่ ควบคุม ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ สอบสวน 
๔.ผู้ซึ่งอาจมีส่วนได้ส่วนเสียหรือมีผลกระทบต่อการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ 



ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.เร่ืองหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยะรรมจรรยาของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๔๔๓ อาศัยอ านาจตามมาตรา ๑๐๓  แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกนั

และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒

จนท.ของรัฐทุกต าแหน่ง จะต้องไม่รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด จากบุคคลที่ไม่ใช่
ญาติหรือจากการให้ในลักษณะที่ไม่เป็นการทั่วไป หากแต่มีความจ าเป็นต้องรับไว้เพื่อรักษา
ความสัมพันธ์อันดี รักษาไมตรีและมิตรภาพ และเป็นการให้มี่มีมูลค่า หรือราคาเกินกว่า 
๓,๐๐๐ บาทของการให้ในแต่ละครั้ง ในแต่ละโอกาสต่อคนต่อครั้ง จนท.ของรัฐผู้นั้นจะต้อง
รายงานต่อผู้บังคับบัญชาสูงสุดของตน หรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอน หรือต่อคณะกรรมการ 
ปปช. แล้วแต่ละกรณี



ผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interest ) สถานการณ์หรือการกระท าที่บุคคลไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง ข้าราชการ 
พนักงาน บริษัท หรือผู้บริหารมีผลประโยชน์สว่นตนเข้ามาเก่ียวข้องจนมีผลต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติการปฏิบัติ
หน้าที่ในต าแหน่งหน้าที่ที่บุคคลนั้นรบัผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม มีรูปแบบต่างๆ เช่น
การรับประโยชน์ต่างๆ  ได้ส่งผลต่อการตัดสินในของเจ้าหน้าที่ของรัฐ

การท าธุรกิจกับตนเอง หรือเป็นคู่สัญญา หรือเรียกว่าเป็นทั้งผู้ช้ือและผู้ขายในเวลาเดียวกัน

การท างานพิเศษ 

การรู้ข้อมูลภายใน น าข้อมูลไปหาประโยชน์

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ธุรกิจส่วนตัว

การน าโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพื่อประโยชน์ทางการเมือง

การใช้ต าแหน่งหน้าที่แสวงหาประโยชน์แก่เครือญาติ หรือพวกพ้อง

การใช้อิทธิพลเข้าไปมีผลต่อการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่รัฐ หรือหน่วยงานรัฐอ่ืน 



มติ ครม. ๗ มกราคม ๒๕๔๐ 

มติ ครม. ๗ มกราคม ๒๕๖๐ ให้ถือปฎิบัติว่าข้าราชการชั้นผู้น้อย พึงงดการ
ให้ของขวัญแก่ข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ ผู้บังคับบัญชา หรือสมาชิกในครอบครัว

ของข้าราชการชั้นผูใ้หญ่ 
หากฝ่าฝืนมติ ครม. ให้ถือว่ามีความผิดวินัย ทั้งผู้ให้และผูร้ับ



ค่าอ านวยความสะดวก ( Facilitation  Payments ) 

ค่าใช้จ่ายจ านวนเล็กนอ้ยที่จ่ายให้แก่เจ้าหน้าที่ของรฐัอย่างไม่เป็นทางการ 
และเป็นการให้เพียงเพื่อใหม้ั่นใจว่าเจ้าหน้าที่ของรฐัจะด าเนินตาม

กระบวนการ หรือเป็นการกระตุ้นให้ด าเนนิการรวดเร็วขึน้ โดยกระบวนการ
นั้นไม่ต้องอาศัยดุลยพินิจพึงจะได้ตามกฎหมายอยู่แล้ว เช่นการขอใบอนุญาต 

และการได้รับบริการสาธารณะ เป็นต้น 
การรับค่าอ านวยความสะดวกมีความเสี่ยงสูงที่จะกลายเป็นการรบัสินบน



ค่ารับรอง (Hospitality ) และของขวัญ(Gifts)

เป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนนิกิจกรรมของนิติบุคคลเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี 
หรือในบางโอกาสถือเป็นการแสดงออกของมารยาททางสังคม ของขัญ อาจมี

หลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นเงนิ สินค้า บริการ 
ค่าใช้จ่ายเหล่านี ้อาจถือเป็นการรับสนิบนหากเพือ่เป็นการจูงใจเจ้าหน้าที่

ของรัฐกระท าการอันมิชอบด้วยหน้าที่  (เจตนา/ มูลค่า/ ช่วงเวลา )



แผนปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
( พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ประเด็นปฏิรูปท่ี ๒ ด้านการป้องปราม ได้ก าหนดให้                    

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)
ด าเนินการวางระบบการประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริตประพฤติมิชอบ                   

ในส่วนราชการเป็นประจ าทุกปี
และรายงานผลการปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชา หรือตามระยะเวลาที่ก าหนด

การวางระบบ
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต

ดัชนีที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
การประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ

การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต











โครงการ : การสร้างนวัตกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ

แผนงาน : การสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตแบบมีส่วนร่วม

ประเด็น : แก้ไขปัญหาทุจริต

กรอบแนวทางการจัดท ารายละเอียดแผนงาน/โครงการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
ภายใต้ 15 ประเด็นการพัฒนาเร่งด่วนของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ



การเพิ่มประสิทธิภาพของการด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.)

การปลูกจิตส านึกเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการต่อต้านการทุจริต

การยกระดับค่าคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) 

แนวทางการด าเนินการภายใต้โครงการการสร้างนวัตกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ   
ประกอบด้วย  4 แนวทาง 
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ค่าเป้าหมายและตัวชี้วัด

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ปี 2563
ประชาชนมีวัฒนธรรม
และพฤติกรรมซื่อสัตย์
สุจริต

ร้อยละของเด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่ยึด
มั่นความซื่อสัตย์สุจริต

ร้อยละ 50

ร้อยละของประชาชนที่มีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริต 
มีทัศนคติและพฤติกรรมต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ร้อยละ 50

ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ร้อยละ 80
(85 คะแนนขึ้นไป)



ดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชัน หรือ Corruption Perception 
Index CPI เป็นดัชนีภาพรวมส าหรับวัดภาพลักษณ์คอร์รัปชันใน
องค์กรภาครัฐ (Public Sector) ของประเทศต่างๆ 
ทั่วโลก
note: หมายความว่า เราเป็นผู้ถูกประเมิน โดยท่ีเค้าไม่ได้ถามความสมัครใจของเราว่าเรา
ต้องการให้ประเมินไหม เค้าก็ยังประเมินเราอยู่ดี

What is CPI?

24

ค่าคะแนน 0 (คอร์รัปชันมาก) – 100 (คอร์รัปชันน้อย)



ดัชนีนี้พัฒนาขึ้นโดยองค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ 
(Transparency International)
เป็นองค์กรอิสระไม่หวังผลก าไร ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2536 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรณรงค์แก้ไขปัญหาคอร์รัปชัน
TI จะร่วมมือกับมหาวิทยาลัย Gottingen เยอรมัน ท าการประเมิน CPI

25

การประเมิน CPI ท าเป็นประจ าต่อเนื่องตั้งแต่ พ.ศ.2538 ถึงปัจจุบัน

การใช้ค่าคะแนนจากแต่ละแหล่งจะใช้ข้อมูลเพียงปีใดปีหนึ่ง
(ข้อมูลเพียง 1 ปีจากแต่ละแหล่งข้อมูล) 
เพื่อให้สามารถเปรียบเทียบข้ามเวลาในแต่ละปีได้

What is CPI?



 ความหมาย /ประเภท ของความเสี่ยง
 ปัญหา/วิกฤติต่างกับความเสี่ยง
 ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต





เคยเกิดแล้ว มีประวัติอยู่แล้วว่าทุจริต ท าอย่างไรจะให้ให้เกิดซ้ าอีก

ข้อบ่งชี้บางเรื่อง น่าสงสัยมีการทุจริตท าอย่างไรจะตรวจพบตั้งแต่แรก

รู้ทั้งรู้ว่าท าไปเสีย่งต่อการทุจรติจะมีมาตรการป้องกันอย่างไร

พยากรณ์เหตุการณล์่วงหน้าโอกาสเกิดความเสี่ยงการทุจรติ



ปัญหา/วิกฤติต่างกับความเสี่ยง
 ปัญหา =  ไม่มี  ไม่เคย (ระเบียบ กฎหมาย เป็นอุปสรรค ไม่ทันสมัยหรือไม่มีกฎหมายรองรับ/ 
ระบบ IT ไม่ทันสมัย/เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ความเข้าใจ) อัตราก าลัง งบประมาณไม่เพียงพอ 

ในปัจจุบัน NOW  ปัญหาอนาคต =  ความเสี่ยง

 วิกฤติ =    สิ่งท่ีคาดไม่ถึง UNPLAN เกิดแล้วต้องแก้ไข ฟื้นฟู

 ความเสี่ยง = เหตุการณ์ - ที่มีโอกาสเกิด ต้องท าการ Control 

+ = โอกาสในการพัฒนา กลยุทธ์ 



ปัญหา/ไม่ใช่ความเสี่ยง
 ความรู้ความเข้าใจ พ.ร.บ. จัดชื้อจัดจ้าง
 ขาดคุณธรรมจริยธรรม
 ขาดความหลากหลายในการตรวจสอบ
 ขาด จนท. ตรวจสอบภายใน
 ระเบียบ กฎหมายมีช่องว่าง
 การได้ค่าตอบแทนไม่เหมาะสม
 ขาดการประชาสัมพันธ์
 ฯลฯ



การวิเคราะห์และระบุความสี่ยงโดยมีการน า “ปัญหา” 

มาระบุว่าเปน็ “ความเสี่ยง”

ซึ่งหากน าความเสี่ยงซึ่งแท้จริงคือปัญหามาจัดการความเสี่ยง
ที่แท้จริงก็จะไม่ถูกค้นพบ

และไม่สามารถป้องกันความเสี่ยงที่แท้จริงได้



มติขิองความเสีย่งการ

ทุจรติภาครฐั



๑ ๒ ๓

ความเสี่ ย งการทุ จริตที่

เกี่ยวข้องกับการพิจารณา

อนุมัติอนุญาต ตาม พ.ร.บ. 

อ านวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘

ค ว า ม เ สี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต

ในความโปร่งใสของการใช้

อ านาจและต าแหน่งหน้าที่

ค ว า ม เ สี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต

ในความโปร่งใสของการใช้

จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ

การบริหารจัดการทรัพยากร

ภาครัฐ

ทุกหน่วยงาน ทุกหน่วยงาน

เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจให้บริการ
ประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตาม พ.ร.บ.
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘) 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริตแบ่งเป็น ๓ ด้าน (Function Based)



อะไรคือ  RISK

โอกาสที่จะเกิด RISK

ตรวจสอบมาตรการป้องกันปิด RISK ได้หมดหรือยัง



ขั้นตอนการประเมิน
ความเสี่ยง

๑ • การระบุความเสี่ยง

๒ • การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง

๓ • เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (หาค่าความเสี่ยงรวม)

๔ • การประเมินการควบคุมความเสี่ยง

๕ • แผนบริหารความเสี่ยง

๖ • การจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง

๗ • จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง

๘ • การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง

๙ • การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง

แนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต



แบบรายงานประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต

ตารางที่ ๑
อธิบายรายละเอียดความเสี่ยงการทุจริตเช่นรูปแบบ พฤติการณ์การทุจริต
จากขั้นตอนย่อยในการปฏิบัติงานและมองภาพรวมของงานที่น ามา
ประเมินความเสี่ยง โดยไม่ต้องสนใจหรือค านึงว่า มีระบบ มาตรการก ากับ 
ควบคุมไว้แล้ว 
• Known Factor ความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ าสูงมี

ประวัติอยู่แล้ว 
• Unknown Factor ไม่เคยเกิดหรือมีประวัติมาก่อน แต่มีความเสี่ยง

จากการพยากรณ์ในอนาคตมีโอกาสเกิด (ตารางที่ ๑ นี้สามารถปรับ
ได้โดยอาจไม่ต้องแยกเป็น Known Factor Unknown Factor
ขึ้นอยู่กับหน่วยงานของท่าน ) 

ให้ใส่เคร่ืองหมาย  

การระบุความเสี่ยง
ตารางที่ ๑ ยิ่งเขียนได้ละเอียด ชัดเจน จะท าให้ปิดความเสี่ยง

ได้ตรงจุดมากที่สุด



น าข้อมูลในตารางที่ ๑ มาแยกสถานะความเสี่ยง
* สถานะสีเขียว :  ความเสี่ยงระดับต่ า 
* สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวัง

ในระหว่างปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได้
* สถานะสีส้ม : ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคนหลายหนว่ยงาน

ภายในองค์กร มีหลายขั้นตอน จนยากต่อการควบคุม หรือไม่มีอ านาจควบคุมข้ามหน่วยงานตามหน้าที่ปกติ
* สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก

คนที่ไม่รู้จักไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถก ากบัตดิตามไดอ้ย่างใกล้ชิดหรืออย่างสม่ าเสมอ



ให้น าข้อมูลที่มีสถานะความเสี่ยงในช่องโดยเฉพาะสี สีแดง ส้ม เหลือง จากตารางที่ ๒
มาหาค่าความเสี่ยงรวมในขั้นตอนที่ ๓

(ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง X ระดับความรุนแรงของผบกระทบ)  





ดี : จัดการได้ทันที ทุกคร้ังที่เกิดความเสี่ยง 

ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน 
องค์กร ไม่มีผลเสียทางการเงิน 
ไม่มีรายจ่ายเพ่ิม

พอใช้ : จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางคร้ัง

ยังจัดการไม่ได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบ
ผลงาน องค์กรแต่ยอมรับได้ มีความเข้าใจ

อ่อน : จัดการไม่ได้ หรือได้เพียงส่วนน้อย 

การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึง
ผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได้
ไม่มีความเข้าใจ 

โอกาส/ความเสี่ยงการ

ทุจริต

คุณภาพ

การจัดการ

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง

ระดับต่ า

ค่าความเสี่ยง

ระดับปาน

กลาง

ค่าความเสี่ยง

ระดับสูง

ดี ต่ า ค่อนข้างต่ า ปานกลาง

พอใช้ ค่อนข้างต่ า ปานกลาง ค่อนข้างสูง

อ่อน ปานกลาง ค่อนข้างสูง สูง 

ตารางที่ ๔ ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง

น าโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ที่มีค่าความ
เสี่ยงรวม สูงๆ จากตารางที่ ๓  มาประเมิน
เทียบหรือประเมินกับมาตรการ การควบคุม
จัดการของหน่ วยงานที่ มี อยู่ ในปั จจุ บั น                                               
ว่าความเสี่ยงที่แท้จริงคือเร่ืองอะไร



ตารางที่ ๕ แผนบริหารความเสี่ยง

ให้เลือกเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงสูงสุด
จากการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
Risk – Control Matrix Assessment
โดยเฉพาะ ความเสี่ยงสูง ค่อนข้างสูง 
ปานกลาง (โซนแถบสีเทาในตารางที่ ๔)  
น ามาท าแผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริต



สถานะสีเขียว : ไม่เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องท ากิจกรรมเพิ่ม
สถานะสีเหลือง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามมาตรการ / นโยบาย / โครงการ / กิจกรรมที่เตรียมไว้ แผนใช้ได้ผล
ความเสี่ยงการทุจริตลดลง  ระดับความรุนแรง < ๓
สถานะสีแดง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายยังแก้ไขไม่ได้ ควรมีมาตรการ / นโยบาย / โครงการ / กิจกรรม เพิ่มขึ้นแผนใช้ไม่ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริต               
ไม่ลดลงระดับความรุนแรง > ๓

ตารางที่  ๖ เป็นการประเมินว่า
มาตรการป้องกันตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงตามขั้นตอนที่ ๕ เร่ือง
อะไรที่ ต้องเฝ้าระวังโดยแยกเป็น
ระ ดับการ เ ฝ้าระวั งความเสี่ ย ง                
แยกเป็น ๓ สถานะ เขียว/เหลือง/
แดง 

ตารางที่ ๖ - ๙ แบบการรายงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
หน่วยงานสามารถปรับได้ตามความเหมาะสม 



จากผลการเฝ้าระวังที่
แยกตามสถานะ 
เ ขี ย ว  เ ห ลื อ ง  แด ง               
ตามตารางที่ ๖ 
ให้น าผลการเฝ้าระวัง             
ที่ มี ค ว า ม เ สี่ ย ง  สู ง                 
(สีแดง) และปานกลาง
(สีเหลือง) มาก าหนด
ม า ต ร ก า ร  ห รื อ
แนวทางการป้องกัน
เพ่ิมเติม



ต า ร า ง ที่  ๘  - ๙ 
สามารถปรับได้ตาม
ความเหมาะสม เป็น
การรายงานผลการ
บริหารความเสี่ยงต่อ
ผู้บริหาร





ตารางที่ ๑๐ สามารถ
ปรั บ ไ ด้ ต า มความ
เหมาะสม เป็นการ
ปรับปรุงแผนบริหาร
ความเสี่ยงเสนอต่อ
ผู้บริหาร







เรื่อง/กระบวนงาน โอกาสความเสี่ยงการทุจิต

การท าประชาคม การจัดต้ังคนหรือพวกพ้องหรือฐานการเมืองมาท าประชาคม
การท ารายชื่อเท็จ ปลอมแปลงรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม

การออกแบบ เขียนแบบ - ออกแบบโครงสร้างโอเวอร์เกินความจ าเป็นเกิดการล๊อคสเป็ค
วัสดุที่ใช้ท าให้ไม่เกิดการแข่งขัน 
- การออกแบบ/เขียนแบบผดิพลาดจากแบบโครงสร้างโอเวอร์ 
เกินความจ าเป็น

การก าหนดราคากลาง - การก าหนดราคาสูงกว่าความเป็นจริงเพื่อแสวงหาส่วนต่างจาก
ราคากลาง
- การก าหนดว่าต้องมีเครื่องจักรชนิดหนักในการท าถนนซึ่งตาม
มาตรฐานวิชาชีพช่างไม่มีความจ าเป็นต้องก าหนดแต่อย่างใด

ตัวอย่าง



เร่ือง/กระบวนงาน โอกาสความเสี่ยงการทุจิต

การควบคุมงานก่อสร้าง ช่างผู้ควบคุมงานไม่ท าการตรวจรายละเอียดของงานตาม
กระบวนการทางเทคนิควิชาชีพช่างเช่นไม่เอาปูนหน้างานไป
ตรวจ แต่เอาปูนท่ีอยูในส่วนอ่ืนไปตรวจ การถมดินเฉลี่ยหรือ
ความลึกของการขุดลอกคลอง เป็นต้น

กาคควบุมงาน/การตรวจรับงาน ผู้รับจ้างน าวัสดุไม่ตรงตามรูปแบบรายการโดยการน าวัสดุท่ีไม่ได้
มาตรฐานและไม่มีคุณภาพมาท างานโดยผู้ควบคุมงานกับ
คณะกรรมการตรวจรับมีส่วนรู้เห็น

การตรวจรับงานก่อสร้างถนน คสล./ถนนดินลูกรัง - ขนาดความหนาของคอนกรีตไม่เป็นไปตามแบบ
(ขนาดมาตรฐานหนา ๑๕ ซม. แต่ บางแห่งหนาเพียง ๑๓ ซม.)  
- ปริมาณดินที่น ามาก่อสร้างไม่ครบถ้วน
- ความหนาไม่เป็นไปตามแบบ
- ไม่อัดบดตามแบบท่ีก าหนด/ระยะทางไม่ครบตามสัญญาจ้าง  

ตัวอย่าง



เร่ือง/กระบวนงาน โอกาสความเสี่ยงการทุจิต

ขั้นตอนก่อนออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร 
หรือที่ยื่นต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่น
ตามมาตรา ๓๙ ทวิ

- เจ้าหน้าทีไ่ม่มีการลงทะเบียนรับเรื่อง 
- มีการแจ้งข้อทักท้วงให้แก้ไขรายการ แบบแปลน ตลอดจนเอกสารหลักฐาน
ทีเ่ก่ียวข้อง หลายครั้งเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์

ขั้นตอนระหว่างด าเนินการก่อสร้าง ในระหว่างด าเนินการก่อสร้างจะมีนายตรวจอาคารซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบตาม
ใบอนุญาตเข้ามาท าการตรวจสอบ โดยการหาข้อท้วงติงต่าง ๆ เช่น การก่อสร้าง
ไม่เป็นไปตามแบบแปลนที่ได้รับอนุญาต เรื่องการป้องกันเศษวัสดุหล่น เรื่องฝุ่น
ละอองฟุ้งกระจาย เรื่องเสียงดังก่อความร าคาญ เรื่องการสร้างเกินเวลาก าหนด 
และ/หรือใช้อ านาจกลั่นแกล้งหรืออ้างว่ามีผู้ร้องเรียน เพ่ือให้เจ้าของอาคารหรือ
ผู้รับเหมายอมจ่ายเงินเพื่อแลกกับการไมถู่กแจ้งค าสั่งทางปกครองตามกฎหมาย
ว่าด้วยการควบคุมอาคารหรือค าสั่งให้ระงับการก่อสร้าง ฯลฯ 

การใช้อ าหน้าหน้าที่กฎหมายว่าด้วย
การควบคุมอาคาร

กรณีท่ีก่อสร้างอาคารโดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานท้องถิ่นเกิดจากการ
ร้องเรียนหรือการตรวจพบของเจ้าหน้าที่ มักจะมีพฤติกรรมแสวงหาประโยชน์
โดยมิชอบโดยกล่าวอ้างข้อกฎหมาย

ตัวอย่าง



เร่ือง/กระบวนงาน โอกาสความเสี่ยงการทุจิต

การใช้อ าหน้าหน้าที่กฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร กรณีท่ีอาคารต้องมีการตรวจรับรองการก่อสร้างอาคารและออก
ใบรับรองกรณีท่ีเจ้าของอาคารไม่ได้มีการเข้าระบบตั้งแต่เริ่มขออนุญาต
ก่อสร้างอาคารหรือแจ้งยื่นต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่น นายตรวจอาคาร    
จะท าการตรวจสอบอย่างเข้มงวดทุกเรื่องเพ่ือมิให้มีการออกใบรับรอง
การใช้อาคารผ่านได้โดยง่ายเพ่ือเป็นเงื่อนไขการเรียกรับผลประโยชน์ 
ซ่ึงใบรับรองการใช้อาคารถือว่ามีความส าคัญเนื่องจากจะต้องน าเป็น
หลักฐานประกอบการจดทะเบียนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจต่อไป 
จึงจ ายอมจ่ายเงิน

กรณีขอเชื่อมทาง เจ้าหน้าที่เป็นผู้ใช้ดุลยพินิจ และก าหนดค่าใช้จ่าย
อย่างไรผู้ประกอบการก็ต้องจ่ายจะมีการเรียกมาเพ่ือตกลงว่าจะเชื่อม
แบบไหนและเป็นท่ีมาของตัวเงิน

การประเมินภาษีป้าย ลดขนาดภาษีป้าย /เปลี่ยนประเภทป้าย เป็นป้ายที่มีอัตราการจัดเก็บ
ภาษีน้อยกว่าก าหนดแล้วน าเงินส่วนต่างระหว่างภาษีท่ีประเมินกับภาษี 
ทีต่้องช าระจริงมาแบ่งกัน

ตัวอย่าง



เร่ือง/กระบวนงาน โอกาสความเสี่ยงการทุจิต

การประเมินภาษีป้าย - การลงเวลาย้อนหลัง ยื่นหลังเวลาที่ก าหนด
- ยื่นแบบแทน(เพ่ือป้องกันการเสียค่าปรับ)
- ในการไปส ารวจรู้เห็นเป็นใจ บิดเบือนข้อมูล เช่น การวัดขนาดป้าย

ไม่ถูกต้อง การแยกประเภทป้าย
- การประเมิน ใช้อัตราการประเมินผิดประเภท การใช้ฐานข้อมูลเดิม

ไม่ออกส ารวจ
- การอุทธรณ์การประเมินภาษี มีผลประโยชน์กับผู้ขอประเมิน
- การช าระภาษี มีการเก็บนอกสถานที่ ไม่มีการออกใบเสร็จ หรือ 

การออกใบเสร็จย้อนหลังเพ่ือมิให้มีการเสียค่าปรับ

ตัวอย่าง



ชื่อกระบวนงาน          กิจกรรมสร้างฝายชะลอน้ าเพื่อการอนุรักษ์ดินและน้ า

ขั้นตอนท่ีมีความเสี่ยงการ
ทุจริต

เหตุการณ์ความเสี่ยง
การทุจริต

มาตรการ/กิจกรรม/แนวทางป้องกันการทุจริต
สถานะด าเนินการ

ด าเนินการแล้ว ยังไม่ด าเนินการ

๑.การก าหนดพ้ืนทีเป้าหมาย

จุดท่ีท าการก่อสร้างไม่ตรงตามท่ีก าหนด 
- ได้มีการท าประชาคมหรือไม่

- นอกพ้ืนที่ต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าของพ้ืนที่เป็น
ลายลักษณ์อักษร (หน่วยราชการและเอกชน

เจ้าของพ้ืนที่) 
- การก าหนดเป้าหมายประชาชนได้รับประโยชน์

จริงหรือไม่

- มีการก าหนดพิกัดในเชิงพ้ืนที่สามารถตรวจสอบได้
- การก าหนดกลุ่มประชาชนท่ีเข้าท าประชาคมให้มีความชัดเจน

- การส ารวจพื้นที่ก่อนการด าเนินการและมีรายงานแจ้งการ
อนุมัติก่อนด าเนินการ

๒. ตรวจสอบความถูกต้อง
ของการค านวณปริมาณวัสดุ 

และราคาก่อสร้างฝาย
ชะลอน้ า

๑) วัสดุไม่ครบถ้วน
๒)วัสดุไม่ได้มาตรฐาน

๓) ราคาก่อสร้างไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

- ก าหนดให้มีตัวแทนภาคประชาชน
มีส่วนร่วมในการตรวจรับ 

- การก าหนดแบบมาตรฐานตามขนาดของล าน้ า
- จัดท าข้อยกเว้นในด้านมาตรฐานการจัดซื้อวัสดุ แจ้งไปยัง 

กวพ. โดยท าเร่ืองไปในนามกรมฯ ขอผ่อนผัน ท้ังโครงการ 
- ภาคประชาชน ควรมีแหล่งข้อมูลเพ่ือให้ประชาชนสามารถ

ตรวจสอบข้อมูลได้
- ก าหนดราคากลางของวัสดุ

๓. การจัดท าป้าย - ระบุพิกัด UTM 







คู่มือ

คู่มือเป็นเพียงแนวทาง 
ศึกษาแนวทางเพ่ิมเติม 

สามารถดาวน์โหลดได้ที่ เวปไซต์ ส านักงาน ป.ป.ท. 

มีตัวอย่างความเสี่ยงการทุจริต
ประกอบ

• ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ
การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

• ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใส
ของการใช้ต าแหน่งหน้าที่

• ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใส
ของการจ่ายงบประมาณและ
การบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ



กระบวนการพัฒนามาตรการภายในของหน่วยงาน
เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต

เหตุการณ์ความเสี่ยงทีป่รากฏในแผนบริหารความเสี่ยง (ตารางที่ ๕ เป็นข้อมูลในการจัดท ามาตรการ) และต้องมาจาก
เจตจ านงของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ที่ให้นโยบายในการเอาจริงเอาจังในการลดการทุจริต /ต่อต้านการทุจริตด้วย  

(มาตรการที่ก าหนดขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและสามารถบังคับได้จริง)
Event

Event

Event

- ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง 
แนวนโยบาย
- แนวปฏิบัติที่ดี Do & Don’t
- ฯลฯ



แนวทางการพัฒนามาตรการ ป้องกันการรับสินบน /ผลประโยชน์ทับซ้อน

หัวข้อที่ควรมี
• ควรระบุภารกิจ/การปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงในการรับสินบน เพื่อ 

ก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับ ค่าอ านวยความสะดวก ค่ารับรอง ของขวัญ  สินน้ าใจ 
การเลี้ยงรับรองในการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ก าหนดไว้

แนวทาง • ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง แนวนโยบาย
• - แนวปฏิบัติที่ดี Do & Don’t

• - ฯลฯ



แนวทางการพัฒนามาตรการ การส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง

หัวข้อที่ควรมี

• การเปิดเผยแผนการจัดซื้อจัดจ้าง/วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง/การสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง (รอบ ๖ เดือน/๑๒ เดือน)/แนวทางการตรวจสอบผู้เกี่ยวข้องในการ
จัดซื้อจัดจ้างว่าไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้เสนองาน/ช่องทางการรับเร่ือง
ร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง/แนวทางการจัดการเร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง                                           
เป็นต้น

แนวทาง • จัดท าเป็นประกาศ แนวนโยบาย ฯลฯ



หัวข้อที่ควรมี
• ช่องทางการร้องเรียน/การก าหนดขั้นตอน/กระบวนการเร่ืองร้องเรียน/

การตอบสนองหรือรายงานให้ผู้ร้องเรียนทราบ/ระยะเวลาด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ/
เผยแพร่ผลการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
เป็นต้น 

แนวทาง • จัดท าเป็นคู่มือ หรือ แผนผังการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต ฯลฯ

แนวทางการจัดท ามาตรการ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต



มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต                           
และประพฤติมิชอบในระบบราชการ

มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๑

มาตรการเร่งรัดก่อนเข้าสู่กระบวนการทางวินัย/อาญา/กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง













หนังสือด่วนที่สุดที่ นร ๐๕๐๕/ว ๑๖๕ ลงวันที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๑
ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

แจ้งให้ทุกส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการ

อย่างเคร่งครัด และให้ใช้กับกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐมีความผิดเพราะปฏิบัติหรือ
ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่จนเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ



ขั้นตอนด าเนินการตามมตคิณะรัฐมนตรี วันที่ ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๑

ข้อเท็จจริงหรือพยานหลักฐาน
ชัดเจนว่ามีการกระท าความผิด

ข้อเท็จจริงหรือพยานหลักฐาน
ไม่ชัดเจนว่ามีการกระท า

การด าเนินการ
๑. ภายใน ๗ วันนับแต่เรื่องให้หน่วยงานเริ่มตรวจสอบข้อเท็จจริง
เบื้องต้น หากเป็นกรณีที่มีข้อเท็จจรงิและพยานหลักฐานชัดเจน
ให้พิจารณาด าเนินการทางวินัย อาญา ให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา ๗ วัน 
๒. เมื่อครบก าหนด ๗ วันนับตั้งแต่วันท่ีรับเรื่องให้หน่วยงาน
รายงานหัวหน้าส่วนราชการและรฐัมนตรีเจา้สังกัด

การด าเนินการ
๑.ภายใน ๓๐ วันนับแต่ครบก าหนดระยะเวลา ๗ วันให้
หน่วยงานตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นให้แล้วเสร็จ และพิจารณา
ด าเนินการทางวินัยให้แล้วเสร็จ
หมายถึง การเริ่มด าเนินกระบวนการทางวินัย หรืออาญา เช่น 
ด าเนินการเพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัย หรือส่งเรื่องให้ 
ป.ป.ช. เป็นต้น
๒.ให้รายงานความคืบหน้าต่อหัวหน้าส่วนราชการหรอืรัฐมนตรใีน
สังกัด เพื่อทราบเป็นระยะ

วันที่ ๑

วันที่ ๗

วันที่ ๓๗

ด าเนินกระบวนการทางวินัย อาญา ปกครอง หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตามกฎหมาย   
ของแต่ละหน่วยงาน ภายในกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด

๓๐
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ับต
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 ว

ัน
๗ 

วัน
นับ
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่วัน

ที่
หน

่วย
งา

นรั
บเ

รื่อ
ง

หน่วยงานต้นสังกัด รับเรื่องร้องเรียนกล่าวหา
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริตประพฤติมิชอบ

ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นให้แล้วเสร็จและ
พิจารณาด าเนินการทางวินัย/อาญา/กฎหมายที่

เกี่ยวข้อง ให้แล้วเสร็จ

พิจารณาด าเนินการทางวินัย/อาญา/
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ให้เสร็จภายใน ๗ วัน

กา
รต

รว
จส

อบ
ข้อ

เท
็จจ

ริง
เบ

ื้อง
ต้น

ด าเนินการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงเบื้องต้น



แนวทางการจัดท ามาตรการตรวจสอบการใช้ดลุยพินจิ

ที่ เร่ือง/ภารกิจด้าน กระบวนงาน/งาน ขั้นตอนที่ต้อง
ตรวจสอบ

รูปแบบการตรวจสอบ 
(ขั้นตอน/วิธกีาร/

แนวทาง)

การใช้ดุลยพินิจในการ
อนุมัติ อนุญาต

การใช้ดุลยพินิจใน
กระบวนการบังคับใช้
กฎหมาย

การใช้ดุลยพินิจใน
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดชื้อจัดจ้าง



ตารางส าหรับท า  WS 



ชื่อกระบวนงาน..........................................................................

ขั้นตอนที่มีความ

เสี่ยงการทุจริต

โอกาสเกิดความเสี่ยง

การทุจริต

มาตรการ/กิจกรรม/

แนวทางป้องกันการทุจริต

๑. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณา
อนุมัติ อนุญาต
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้
ต าแหน่งหน้าที่
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจ่าย
งบประมาณและ
การบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ



๒. มาตรการป้องกันการรับสินบน

มาตรการ แนวทาง



(ตัวอย่าง )  ๒. มาตรการป้องกันการรับสินบน

มาตรการ แนวทาง

การรับของขวัญ/สินน้ าใจ                             
/ค่าอ านวยความสะดวก

• ห้ามเจ้าหนา้ที ่หรือรู้เห็นเป็นใจให้บุคคลในครอบครัวรับของขวัญ/สินน้ าใจ/ค่าอ านวยความสะดวก หรือทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด
• กรณีมีการให้โดยเสน่ห์หา ที่เกิดจากการปฏบิัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว เสียสละ ให้ปฏิเสธการรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดทั้งสิ้น

การรับเลี้ยง/การเลี้ยงรับรอง • ในการไปปฏิบัติหน้าที่ เช่นการตรวจรับ การตรวจสถานที่เพื่อพิจารณาอนุมตัิ/อนุญาตต่างๆ การสอบสวนตามข้อร้องเรียน ห้ามรับเล้ียง หรือให้มีการจัดเล้ียง
รับรอง เล้ียงต้อนรับ กรณีมีความจ าเป็นทีไ่ม่สามารถหลีกเล่ียงได้ ให้ยึดหลักความเหมาะสม

การให้ของขวัญแก่ผู้บังคับบัญชา/
บุคคลในครอบครัวของผู้งคับบัญา
เนื่องในโอกาสต่าง ๆ

• ให้ใช้บัตรอวยพร การลงนามในสมุดอวยพร หรือใช้บัตรแสดงความยินดีแทนการให้
• กรณีมีการให้ทรัพย์สินหรือประโยชนอ์ื่นใดให้ปฏบิัติตาม มติ ครม. ๗ มกราคม ๒๕๖๐ ให้ถือปฎิบัติว่าข้าราชการชั้น
• ผู้น้อย พึงงดการให้ของขวัญแก่ขา้ราชการชั้นผู้ใหญ่ ผู้บังคับบัญชา หรือสมาชิกในครอบครัวของข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ 

หากฝ่าฝืนมติ ครม. ให้ถือว่ามีความผิดวินัย ทั้งผู้ให้และผู้รับ

กรณี ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องรับไว้
เพื่อรักษาไมตรี มิตรภาพ หรือ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล 

• การรับนี้เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้รับฯ จะต้องแจ้งรายละเอียดข้อเท็จจริงเกีย่วกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์นัน้ต่อผู้บังคับบัญชา  ซ่ึงเป็นหัวหน้าส่วนราชการ 
ผู้บริหารสูงสุดของรัฐวิสาหกิจ หรือผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานสถาบัน หรือองค์กรท่ีเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้นั้นสังกัดในทันทีที่สามารถกระท าได้ เพื่อให้
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารสูงสุด วินิจฉัย ว่ามีเหตุผลความจ าเป็น ความเหมาะสม และสมควรที่จะให้เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้นั้นรับทรัพย์สินหรือประโยชน์นัน้ไว ้ก็ให้
คืนทรัพย์สินหรือประโยชน์นั้นแก่ผู้ให้ในทนัที หากเป็นกรณี ที่ไม่สามารถคืนได้ก็ให้ส่งมอบทรัพย์สินหรือประโยชนฯ์ ให้กับหน่วยงานที่เจา้หน้าที่ของรัฐผู้นั้น (โดย
การให้/รับของขวัญตามปกติประเพณีนิยมนั้น เจ้าหน้าที่ของรัฐจะให้/รับ ของขวัญหรือประโยชนอ์ื่นใดที่มีมูลค่าเกิน ๓,๐๐๐ บาท มิได้)



๓. มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซอ้น

มาตรการ แนวทาง



(ตัวอย่าง)  ๓. มาตรการป้องกนัผลประโยชน์ทับซ้อน

มาตรการ แนวทาง

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ธุรกิจส่วนตัว

• ไม่ใช้เวลาราชการ ทรัพย์สิน บุคคลากร บริการ หรือสิ่งอ านวยความสะดวกของทางราชการไปเพื่อประโยชน์ส่วนตัวของตนเองหรือผู้อื่น เว้น
แต่ได้รับอนุญาตโดยชอบด้วยระเบียบ กฎหมาย

ห้ามเข้ามีส่วนได้ส่วนเสียทั้งทางตรงและทางอ้อม
เพ่ือประโยชน์ตนเองหรือผู้อื่น

• ไม่น าความสัมพันธส์่วนตัวทีต่นมีต่อบุคคลอื่นมาประกอบการใชดุ้ลยพินิจ
• ไม่เสนอ/อนุมัติโครงการ การด าเนินการ นิติกรรม สัญญา ซ่ึงตนเองหรือบุคคลอื่นจะได้ประโยชน์อันมิควรได้โดยชอบด้วยระเบยีบ กฎหมาย
• ไม่ริเริ่ม เสนอ จัดท า หรืออนุมัติ โครงการ เพื่อเอื้อประโยชนต์่อตนเองหรือผู้อื่นทัง้ทางตรงและทางอ้อม
• ไม่ให้ข้อมูลภายในของหน่วยงานที่ยงัเป็นความลับซ่ึงตนได้รับหรือทราบ

การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา • ไม่เรียกรับหรือยอมจะรับหรือยอมใหผู้อ้ื่นเรียกรับหรือยอมจะรับซึ่งทรัพย์สนิหรือประโยชน์อื่นใด 
• พึงระมัดระวังค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมของนิติบคุคลเพื่อสร้างความสมัพันธ์อันดี หรือในบางโอกาสถือเปน็การแสดงออกของมารยาททางสังคม ของขัญ อาจมีหลายรูปแบบไม่ว่าจะเปน็เงิน สินค้า บริการ 

ค่าใช้จ่ายเหลา่น้ี อาจถือเป็นการรับสนิบนหากเพื่อเปน็การจงูใจเจา้หน้าที่ของรัฐกระท าการอันมิชอบด้วยหน้าที่  (เจตนา/ มูลค่า/ ช่วงเวลา ) การรับนี้เจ้าหน้าที่ของรัฐผูร้ับฯ จะต้องแจ้งรายละเอียดข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์น้ันต่อผู้บงัคับบญัชา  ซึ่งเป็นหัวหน้าสว่นราชการ ผู้บริหารสงูสดุของรัฐวิสาหกิจ หรือผูบ้ริหารสงูสดุของหน่วยงานสถาบนั หรือองค์กรที่เจ้าหน้าที่ของรัฐผูน้ั้นสงักัดในทันทีที่
สามารถกระท าได้ เพื่อให้ผู้บงัคับบัญชาหรือผูบ้ริหารสงูสดุ วินิจฉัย ว่ามีเหตุผลความจ าเปน็ ความเหมาะสม และสมควรที่จะใหเ้จา้หน้าที่ของรัฐผูน้ั้นรับทรัพย์สินหรือประโยชน์น้ันไว้ ก็ให้คืนทรัพย์สินหรือประโยชน์
นั้นแก่ผู้ให้ในทันที หากเป็นกรณี ที่ไม่สามารถคืนได้ก็ให้ส่งมอบทรัพย์สนิหรือประโยชน์ฯ ให้กับหน่วยงานที่เจา้หน้าที่ของรัฐผูน้ั้น (โดยการให้/รับของขวัญตามปกติประเพณีนิยมนั้น

• เจ้าหน้าที่ของรัฐจะให/้รับ ของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดที่มีมูลค่าเกิน ๓,๐๐๐ บาท มิได้) กรณีมีการให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดใหป้ฏิบตัิตาม มติ ครม. ๗ มกราคม ๒๕๖๐ ให้ถือปฎิบัติว่าข้าราชการช้ัน
ผู้น้อย พึงงดการให้ของขวัญแก่ข้าราชการช้ันผูใ้หญ่ ผู้บังคับบญัชา หรือสมาชิกในครอบครัวของข้าราชการช้ันผูใ้หญ ่หากฝ่าฝนืมติ ครม. ให้ถือว่ามีความผิดวินัย ทั้งผู้ให้และผูร้ับ



๕. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดชื้อจัดจ้าง

มาตรการ แนวทาง



(ตัวอย่าง) ๕. มาตรการสง่เสรมิความโปร่งใสในการจัดชื้อจัดจ้าง

มาตรการ แนวทาง

เปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการ
จัดชื้อจัดจ้าง

ข้อมูลที่ต้องท าการเผยแพร่บนเว็บไชต์ของหน่วยงาน 
• ประกาศแผนการจัดชื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ
• ประกาศผลการจัดชื้อจัดจ้าง
• สรุปผลการจัดชื้อจัดจ้าง รายเดือนตามแบบ สขร ๑ 
• สรุปผล/วิเคราะห์ผลการจัดชื้อจัดจ้าง ปัญหาอุปสรรค ประจ าปีงบประมาณ

วางระบบป้องกันผู้เกี่ยวข้องในการจัดชื้อ
จัดจ้างมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้เสนอราคา 
คู่สัญญาในการจัดชื้อจัดจ้าง

• ให้มีการรายงานรับรองตนเองว่าผู้เกี่ยวข้องในการจัดชื้อจัดจ้างมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้เสนอราคา คู่สัญญาในการจัดชื้อจัดจ้าง 
(ตามแบบรายงาน) 

วางระบบในการจัดชื้อจัดจ้างที่ประหยัด 
คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ 

• ในการจัดชื้อจัดจ้างทุกข้ันตอน (การจัดท า TOR การประมาณราคา การบริหารสัญญา การตรวจรับ การก ากับ) 
ต้องค านึงถึงหลัก ประหยัด คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ 



๔. มาตรการตรวจสอบการใช้ดลุยพินิจ

ที่ เร่ือง/ภารกิจด้าน กระบวนงาน/งาน ขั้นตอนที่ต้อง
ตรวจสอบ

รูปแบบการตรวจสอบ 
(ขั้นตอน/วิธกีาร/

แนวทาง)

การใช้ดุลยพินิจในการ
อนุมัติ อนุญาต

การใช้ดุลยพินิจใน
กระบวนการบังคับใช้
กฎหมาย

การใช้ดุลยพินิจใน
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดชื้อจัดจ้าง



๕. มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทจุริต

จัดท าขั้นตอน /กระบวนงาน/หรือคู่มือ 
ตามความเหมาะสม





ตัวอย่างเร่ืองร้องเรียนอื่นๆ



น าเสนอรายกลุ่ม



หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นประโยชน์
กับทุกท่าน...


